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ОТЧЕТ 
ПО УСТРАНЕНИЮ НЕДОСТАТКОВ, ВЫЯВЛЕННЫХ В ХОДЕ НЕЗАВИСИМОЙ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА УСЛОВИЙ 

 ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ОРГАНИЗАЦИЯМИ,  
ОСУЩЕСТВЛЯЮЩИМИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНУЮ  ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ 

 
_Муниципальное автономное дошкольное образовательное учреждение детский сад № 61 «Ромашка» комбинированного 

вида_ 
(наименование организации) 

на 2021 – 2022 годы 

Недостатки, выявленные в 
ходе независимой оценки 

качества условий 
оказания услуг 
организацией 

Наименование мероприятия по 
устранению недостатков, 

выявленных в ходе независимой 
оценки качества условий оказания 

услуг организацией 

Плановый срок 
реализации 

мероприятия 

Ответственный 
исполнитель 

 (с указанием фамилии, 
имени, отчества и 

должности) 

Сведения о ходе реализации 
мероприятия 

реализованные 
меры по 

устранению 
выявленных 
недостатков 

фактический 
срок 

реализации 

      

I. Открытость и доступность информации об организации   

Недостаточная 
информация на 
официальном сайте 
ДОУ для формирования 
родительской 
компетентности по 
вопросам воспитания 
дошкольников 

Продолжить работу по 
актуализации информации для 
родителей (законных 
представителей) и 
представителей 
общественности на 
официальном сайте ДОУ, в 
социальных сетях и 
информационных стендах 
 
Усилить работу по 
популяризации 
официального сайта ДОУ среди 
родителей (законных 

31.12.2022 г. Бобровская Юлия 
Евгеньевна, 
заместитель 

заведующего по ВМР  

Информация на 
сайте ДОУ 
обновлена и 
систематезиров
ана. Добавлены 
статьи для 
родителей по 
вопросам 
воспитания 
дошкольников  

В течение года 



представителей) и 
представителей 
общественности.  

II. Комфортность условий предоставления услуг 

Недостаточный уровень 
комфорта 
предоставления 
образовательных услуг 

Повысить уровень 
комфортности оказания 
услуг с учетом замечаний, 
высказанных получателями 
услуг: 
- пополнение методического 
кабинета современной детской 
художественной литературой. 
-продолжать работу по 
улучшению материально-
технической базы ДОУ  

31.12.2022 г. Бобровская Юлия 
Евгеньевна, 
заместитель 
заведующего по ВМР 

Заказано и 
получено новое 
оборудование 
по ФГОС. 
Распределено 
по группам 
согласно 
возрасту 
воспитанников 
ДОУ.  

19.07.2021 

III. Доступность услуг для инвалидов 

 Не выявлено      

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации или федерального учреждения медико-социальной экспертизы 

Не выявлено      

      

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

Недостаточная 
информированность 
родителей по 
предоставляемым 
услугам 
дополнительного 
образования. 
Недостаточный спектр 

Реализация комплекса 

мероприятий по 

информированию участников 

образовательного процесса о 

спектре предоставляемых 

образовательных услуг и их 

качестве.   

 31.12.2022 г. Бобровская Юлия 
Евгеньевна, 
заместитель 
заведующего по ВМР 

Информация по 
дополнительно
му образованию 
выложена в 
родительские 
чаты групп, на 
сайте ДОУ, на 
стендах в 

Сентябрь  
2021 года 



услуг дополнительного 
образования в ДОУ. 

Проведение анкетирования 

среди родителей (законных 

представителей)  для 

выявления потребностей в 

актуальных  дополнительных 

образовательных услугах. 

группах и на 
главном стенде-
визитке ДОУ.  
Введены новые 
услуги 
дополнительног
о образования. 

Совершенствовать работу по 

первичному контакту и 

информированию получателей 

образовательных услуг 

31.12.2022 г. Бобровская Юлия 
Евгеньевна, 
заместитель 
заведующего по ВМР 

Проведено 
родительское 
собрание в ДОУ 

4 сентября  
2021 года 

 
Заведующий МАДОУ № 61 «Ромашка»    ____________ Л.П. Маслова 

Дата 31.12.2022 г. 
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